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ÃÎÑÇÀÊÀÇ ÏÎ ÊËÈÍÈÍÃÓ?
ÄÎÂÅÐßÒÜ ÒÎËÜÊÎ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÀÌ!

23 ÿíâàðÿ 2008 ã. â Äåïàðòàìåíòå
ã. Ìîñêâû ïî êîíêóðåíòíîé ïî-

ëèòèêå (Òåíäåðíûé êîìèòåò) ñî-
ñòîÿëîñü çàñåäàíèå Ñîâåòà ïðåäïðèíè-
ìàòåëåé ïðè ïðåôåêòå Öåíòðàëüíîãî
àäìèíèñòðàòèâíîãî îêðóãà (ÖÀÎ).

Çàñåäàíèå ïðîâîäèëè ðóêîâîäèòåëü
Äåïàðòàìåíòà Äåãòåâ Ãåííàäèé
Âàëåíòèíîâè÷ è ïðåôåêò ÖÀÎ
Áàéäàêîâ Ñåðãåé Ëüâîâè÷.
Îáñóæäàëèñü âîïðîñû î ñèñòåìå ðàç-
ìåùåíèè ãîñóäàðñòâåííîãî çàêàçà â
öåëîì è ïî ðÿäó êîíêðåòíûõ îòðàñëåé
äåÿòåëüíîñòè. Â ÷àñòíîñòè ïðåäñòàâëÿ-
åò îïðåäåëåííûé èíòåðåñ îáñóæäåíèå
âîïðîñîâ ïî ðàçìåùåíèþ çàêàçîâ íà
óáîðî÷íûå óñëóãè è îáðàùåíèþ ñ áû-
òîâûìè îòõîäàìè, âûïîëíÿåìûìè
ïðåäïðèÿòèÿìè ìàëîãî áèçíåñà. Íèæå
ïðèâåäåíû âûäåðæêè èç ñòåíîãðàììû
çàñåäàíèÿ, ïîñâÿùåííûå  îáñóæäåíèþ
äàííûõ âîïðîñîâ.

Ðÿáè÷åâ Þ. Â. — ïðåçèäåíò
Àññîöèàöèè ðóññêèõ óáîðî÷íûõ êîì-
ïàíèé. Ïðè ïðîâåäåíèè àóêöèîíîâ íà
ïîëó÷åíèå çàêàçîâ íà âûïîëíåíèå óáî-
ðî÷íûõ ðàáîò ïîáåäèòåëåì ïðèçíàåòñÿ
ëèöî, ïðåäëîæèâøåå íàèáîëåå íèçêóþ
öåíó ãîñóäàðñòâåííîãî èëè ìóíèöè-
ïàëüíîãî êîíòðàêòà. Ïðîèñõîäèò òî-
òàëüíîå ñíèæåíèå êà÷åñòâà îêàçûâàå-
ìîé óñëóãè, ñíèæåíèå ðàñöåíîê è ïðî-
ôåññèîíàëèçìà âûïîëíÿåìûõ ðàáîò. 

1. Âîçìîæíî ëè âêëþ÷åíèå â îñíîâ-
íóþ òåíäåðíóþ äîêóìåíòàöèþ íà ïðî-
âåäåíèå óáîðî÷íûõ ðàáîò òðåáîâàíèé
ñî ñòîðîíû çàêàç÷èêà, ïîäòâåð-
æäàþùèõ âûïîëíåíèå êîìïàíèåé çàêà-
çà íà êà÷åñòâåííîì, ïðîôåññèîíàëü-
íîì óðîâíå? 

2. Êàêîâà ðîëü ïðîôåññèîíàëüíûõ
îáúåäèíåíèé (àññîöèàöèé) â ïîäãîòîâ-
êå ïðåäëîæåíèé äëÿ âíåñåíèÿ â îñíîâ-
íóþ òåíäåðíóþ äîêóìåíòàöèþ ïî êà÷å-
ñòâó è ïðîôåññèîíàëüíîìó âûïîëíå-
íèþ óáîðî÷íûõ óñëóã?

3. Ïðåäëàãàåòñÿ ðàññìîòðåòü ôîð-
ìû ïîääåðæêè ìîñêîâñêèõ ïðåäïðèÿ-

òèé, èìåþùèõ ñîáñòâåííûå ó÷åáíûå
öåíòðû äëÿ ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãî-
òîâêè ñïåöèàëèñòîâ êëèíèíãîâûõ êîì-
ïàíèé è ñîáñòâåííûõ óáîðî÷íûõ
ñëóæá, ðóêîâîäèòåëåé ïðåäïðèÿòèé è
îðãàíèçàöèé çàêàç÷èêîâ, ÷ëåíîâ òåí-
äåðíûõ êîìèññèé è ò.ä.

Äåãòåâ Ã. Â. Ìîæíî ïîéòè ïî ñëåäóþ-
ùåìó ïóòè — âçÿòü òèïîâîé êîìïëåêò
êîíêóðñíîé äîêóìåíòàöèè è ïîñìîòðåòü
òå ðàçäåëû, êîòîðûõ òàì íå õâàòàåò, è ïî-
ïðîñèòü âàñ èõ îáîçíà÷èòü. Òîãäà ìîæíî
áóäåò ëó÷øå óâèäåòü ïðèîðèòåòû.

Òèïîâàÿ äîêóìåíòàöèÿ õîðîøà òåì,
÷òî åå äîñòàòî÷íî áûñòðî ìîæíî äîðà-
áîòàòü ïîä êîíêðåòíóþ çàäà÷ó.

Ïîýòîìó, ÷åì ìû áîëüøå íàñûòèì
åå ñîäåðæàòåëüíûìè ïðåäëîæåíèÿìè,
òåì ëó÷øå. Òî, ÷òî âû ãîâîðèòå ïî ýê-
ñïëóàòàöèîííûì ðàñõîäàì, ÿ ñ÷èòàþ
ñàìîé ãëàâíîé íàøåé ïðîáëåìîé. Åñëè
âçÿòü 28 ñòàòüþ Çàêîíà «Îöåíêà è ñî-
ïîñòàâëåíèå çàÿâîê íà ó÷àñòèå â êîí-
êóðñå», òî òàì ïðèñóòñòâóþò ñåìü ïîêà-
çàòåëåé äëÿ îöåíêè ïðåòåíäåíòîâ, ïî
êîòîðûì ìû ìîãëè áû ïðèíèìàòü
îáîñíîâàííûå ðåøåíèÿ. È â ýòèõ ñåìè
ïîêàçàòåëÿõ  âîïðîñû ýêñïëóàòàöèè íà
ñåãîäíÿøíèé äåíü íå îïðåäåëåíû.

Áàéäàêîâ Ñ. Ë. ß õî÷ó äîïîëíèòü òå-
ìó. Ïðåæäå âñåãî âîïðîñ ê êà÷åñòâó ðà-
áîòû çàêàç÷èêà (èìåííî çàêàç÷èêà).
Ìû äîëæíû ñôîðìóëèðîâàòü ïàðàìå-
òðû óñëóãè, êîòîðóþ õîòèì ïîëó÷èòü:
÷òî ó íàñ ïî äåíüãàì, ÷òî ó íàñ ïî ñðî-
êàì, ïî êà÷åñòâó, ïî ãàðàíòèéíûì îáÿ-
çàòåëüñòâàì è ò.ä.

Ïî áîëüøîìó ñ÷åòó, ÿ õî÷ó îáðàòèòü
âíèìàíèå íà ïðîøåäøåå íåäàâíî çàñåäà-
íèå Ïðàâèòåëüñòâà î ïðîâåäåíèè ïèëîò-
íîãî ïðîåêòà ïî ïåðåâîäó ðàáîòû íà íî-
âûé ïîðÿäîê óïðàâëåíèÿ áþäæåòíûìè
ðåñóðñàìè Ïðèðîäíîãî Äåïàðòàìåíòà è
æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà: ðà-
áîòà íà áþäæåò, îðèåíòèðîâàííûé íà ðå-
çóëüòàò. Òàì åñòü ïîíÿòèå
«Ñòàíäàðòèçàöèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã».

À çíàåòå, êàê ïðîèñõîäèò ñåãîäíÿ? Íà
êîíêóðñ âûñòàâëÿåòñÿ ëîò.
Ïðèìåíèòåëüíî ê âàì — «÷òîáû áûëî
÷èñòî»  (ìîæåò íåìíîæêî óòðèðîâàí-
íî) è òî÷êà. È âîò ýòî òðåáîâàíèå âûñòà-
âëÿåòñÿ íà êîíêóðñ. À çàòåì íà÷èíàþòñÿ
ïðîáëåìû: «Ñëóøàéòå, à ÷åãî ýòî âû òàê
óáèðàåòå, òàê ðåäêî ïðèõîäèòå ê íàì? À
ïî÷åìó âû çäåñü ÷åðíîòó íàì îñòàâè-
ëè?» Ïîýòîìó íåîáõîäèìî ñôîðìèðî-
âàòü òðåáîâàíèÿ ïî ýòîé ãîñóäàðñòâåí-
íîé óñëóãå. Äîëæåí áûòü ðååñòð ãîñó-
äàðñòâåííîé óñëóãè èëè íåñêîëüêèõ óñ-
ëóã. Òîãäà îðãàíû âëàñòè îïðåäåëÿþò,
÷òî ýòî ñòàíäàðò ãîñóñëóãè è â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ ýòèìè ñòàíäàðòàìè çàêàç÷èê
âûñòàâëÿåò òðåáîâàíèÿ â ëîòîâóþ äîêó-
ìåíòàöèþ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ óñëîâèé.

Äåãòåâ Ã. Â. ß õîòåë äîïîëíèòü òåìó
åùå îäíèì ìîìåíòîì, ïîòîìó ÷òî
åñëè ñåé÷àñ ýòîãî ñðî÷íî íå ñäåëàòü,
ìû ïîòåðÿåì âñþ ñèñòåìó ðàñöåíîê,
óñòîÿâøóþñÿ,  ñëîæèâøóþñÿ, î÷åíü
òðóäíî ôîðìèðóåìóþ. Ýòî ìîæåò
ïðèâåñòè ê íåïðîãíîçèðóåìûì òÿæå-
ëûì ýêîíîìè÷åñêèì ïîñëåäñòâèÿì
äëÿ êîíêðåòíûõ ïðåäïðèÿòèé.

Çäåñü åñòü çàäà÷à, è íàøà â òîì ÷è-
ñëå: îáîáùàÿ òîò îïûò, êîòîðûé åñòü, íà
ìîé âçãëÿä, òðåáóåòñÿ âíåñåíèå ïîïðà-
âîê è óòî÷íåíèé â ôåäåðàëüíîå çàêî-
íîäàòåëüñòâî ïî ãàðàíòèðîâàííûì
îáÿçàòåëüñòâàì.

Ïåðâîå,  ÷òî íàäî ñåé÷àñ ñäåëàòü,
ýòî îïèñàòü íàøè âçàèìîîòíîøåíèÿ  ïî
ñîâåðøåííî êîíêðåòíûì êðèòåðèÿì.
Äðóãîé çàùèòû íè ó êîãî íåò.

Åñëè ìû ýòîãî íå äåëàåì, ÿ èìåþ â
âèäó ãîñóäàðñòâåííîãî çàêàç÷èêà, òîãäà
âû, êàê ëþäè, îòâå÷àþùèå çà âûïîëíå-
íèå ýòîé ðàáîòû, äîëæíû ñêàçàòü: âîò
íàøà óñëóãà, îíà îïèñûâàåòñÿ âîò òàêè-
ìè êðèòåðèÿìè, è ìû ïî íåé ãîòîâû âû-
ïîëíÿòü âîò ýòè òðåáîâàíèÿ. Ýòî ïðèí-
öèïèàëüíûé âîïðîñ è ïðåäëîæåíèå
Ñåðãåÿ Ëüâîâè÷à çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òî äîëæíà áûòü ñîçäàíà ðàáî÷àÿ ãðóï-
ïà ïî íàïèñàíèþ ýòèõ òðåáîâàíèé. Ìíå
êàæåòñÿ, ÷òî ê ýòîìó íàäî îòíåñòèñü
êðàéíå ñåðüåçíî, ïîòîìó ÷òî 40%-íûå
è ïîäîáíûå èì ñíèæåíèÿ ïðèâåäóò ê
ñåðüåçíåéøèì ýêîíîìè÷åñêèì ïîñëåä-
ñòâèÿì. Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî âñÿ ñèñòåìà
ðàñöåíîê áóäåò ðàçðóøåíà.

Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ìîæíî ñêàçàòü,
çà÷åì ðàñöåíêà? Áóäåò òâåðäàÿ äîãî-
âîðíàÿ öåíà, êîòîðàÿ íåïîíÿòíî êàê
îïðåäåëåíà è ïî íåé áóäåò îïëà÷èâàòü-
ñÿ åäèíûì ïëàòåæîì âàøà óñëóãà.

Áàéäàêîâ Ñ. Ë. Ñïàñèáî. 
Êàê âèäíî èç âûñòóïëåíèé, çàòðîíó-

òûå âîïðîñû î÷åíü àêòóàëüíû è åñòü
øèðîêîå ïîëå äåÿòåëüíîñòè äëÿ èõ ñîâ-
ìåñòíîãî ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíû-
ìè îáúåäèíåíèÿìè è àäìèíèñòðàòèâ-
íûìè îðãàíàìè.

ÀÐÓÊ

Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà êëèíèíãîâûõ
óñëóã â öåëîì è ïðèáëèæåíèå åãî ê ìè-
ðîâûì ñòàíäàðòàì — îäíî èç îñíîâ-
íûõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè
Àññîöèàöèè Ðóññêèõ Óáîðî÷íûõ
Êîìïàíèé. Ïîäãîòîâèòü ñïåöèàëèñòîâ â
ñôåðå êëèíèíãà — íåïðîñòîå äåëî. 

Ìåæäóíàðîäíûé Ó÷åáíûé öåíòð ÿâ-
ëÿåòñÿ ïðîôèëüíûì ó÷åáíûì çàâåäå-
íèåì, ðåàëèçóþùèì ïðîãðàììû ïîâû-
øåíèÿ êâàëèôèêàöèè, ïðîôåññèîíàëü-
íîé ïîäãîòîâêè, ïåðåïîäãîòîâêè, àòòå-
ñòàöèè è êîíñàëòèíãà.

Ðàáîòà Öåíòðà îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñî-
òðóäíè÷åñòâå ñ çàðåêîìåíäîâàâøèìè
ñåáÿ íà ðûíêå ïîñòàâùèêàìè îáîðóäî-
âàíèÿ, èíâåíòàðÿ è õèìè÷åñêèõ ñðåäñòâ
äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîé óáîðêè. Ïðè
ýòîì Ó÷åáíûé öåíòð íå ëîááèðóåò èíòå-
ðåñû êàêèõ-ëèáî êîìïàíèé.

Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè
öåíòðà:

1. Îáó÷åíèå ñîâðåìåííîé ïîñòàíîâ-
êå çàäà÷ â ñôåðå êëèíèíãà ðóêîâîäèòå-
ëåé ôèðì è ïîäðàçäåëåíèé, îòâåòñòâåí-
íûõ çà äàííîå íàïðàâëåíèå. 

2. Îáó÷åíèå êîììåð÷åñêèõ ôèðì
îïòèìèçàöèè áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïî ñè-
ñòåìå ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà ISO 9001. 

3. Ïîäãîòîâêà  ìåíåäæåðîâ ñðåäíåãî
çâåíà â ñôåðå êëèíèíãà. 

4. Ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ ïî ðàáî-
÷èì ñïåöèàëüíîñòÿì â ñôåðå êëèíèíãà 

5. Ïðîâåäåíèå ñåìèíàðîâ â îáëàñòè
íîâûõ òåõíîëîãèé êëèíèíãà. 

6. Ñáîð è àêêóìóëèðîâàíèå íîâåé-
øåé èíôîðìàöèè â îáëàñòè êëèíèíãî-
âûõ òåõíîëîãèé.

7. Ïðåäñòàâëåíèå íîâûõ âèäîâ îáî-
ðóäîâàíèÿ è õèìèè äëÿ ïðîôåññèî-
íàëüíîé óáîðêè.

8. Ïîòî÷íîå îáó÷åíèå òåõíè÷åñêîãî
ïåðñîíàëà êëèíèíãîâûõ êîìïàíèé îñ-
íîâíûì íàâûêàì ðàáîòû â ñôåðå ïðî-
ôåññèîíàëüíîé óáîðêè.

9. Êîíñàëòèíã â ñôåðå êëèíèíãà.
Ïðåèìóùåñòâîì öåíòðà ÿâëÿåòñÿ íà-

ëè÷èå ïåðåäîâûõ òåõíîëîãèé è ñïåöèà-
ëèçèðîâàííîé ëàáîðàòîðèè äëÿ ïðîâå-
äåíèÿ õèìè÷åñêîãî àíàëèçà, ñðàâíåíèÿ
ñðåäñòâ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ ïðîôåññèî-
íàëüíîé óáîðêè ñ ó÷åòîì àäàïòàöèè ê
ðîññèéñêèì óñëîâèÿì. Â Ó÷åáíîì öåí-
òðå åñòü îáîðóäîâàííàÿ êàëîðèìåòðàìè,
ñïåêòðîãðàôàìè, äðóãèì ñîâðåìåííûì
îáîðóäîâàíèåì êîìïàêòíàÿ íàó÷íàÿ ëà-
áîðàòîðèÿ, â êîòîðîé ìîæíî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíî èññëåäîâàòü ðàçëè÷íûå òèïû
õèìè÷åñêèõ âåùåñòâ, èñïîëüçóåìûõ â
ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ óáîðî÷íûõ ðàáîò.

Ñëóøàòåëè ïîëó÷àþò íå òîëüêî òåîðå-
òè÷åñêèå çíàíèÿ, íî è ïðàêòè÷åñêèå íà-
âûêè ðàáîòû ñ ñîâðåìåííîé óáîðî÷íîé
òåõíèêîé è èíâåíòàðåì. Â ó÷åáíîì ïî-
ìåùåíèè ïðåäñòàâëåíû ðàçëè÷íûå òèïû
ïîêðûòèé (ïëèòêà, ãðàíèò, ìðàìîð, êîâ-
ðîëèí, ëèíîëåóì), íà êîòîðûõ äåìîí-
ñòðèðóåòñÿ ðàáîòà óáîðî÷íîé òåõíèêè.

ÀÐÓÊ

ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÉ
Ó×ÅÁÍÛÉ ÖÅÍÒÐ
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