
ÊËÈÍÈÍÃÎÂÛÉ ÁÈÇÍÅÑ ÎÑÒÀÅÒÑß ÎÄÍÈÌ ÈÇ ÑÀÌÛÕ 
ÁÛÑÒÐÎÐÀÑÒÓÙÈÕ ÐÛÍÊÎÂ Â ÐÎÑÑÈÈ

Ïî èòîãàì 2009 ãîäà, êëèíèíãî-
âûé áèçíåñ îñòàåòñÿ îäíèì 
èç ñàìûõ áûñòðîðàñòóùèõ ðîñ-

ñèéñêèõ ðûíêîâ, íåñìîòðÿ íà êðèçèñíûå 
ÿâëåíèÿ â ýêîíîìèêå. Ïî  ïðåäâàðèòåëü-
íûì äàííûì Àññîöèàöèè ðóññêèõ óáî-
ðî÷íûõ êîìïàíèé (ÀÐÓÊ), îáúåäèíÿþ-
ùåé âåäóùèå ïðåäïðèÿòèÿ îòðàñëè, 
â 2009 ãîäó ïðèðîñò ðûíêà ñîñòàâèë 
10-15%, à ñîâîêóïíûé îáúåì îêàçûâàå-
ìûõ óñëóã ïðåâûñèë 1 ìëðä. äîëëàðîâ. 

Â ïîñëåäíèå 10 ëåò åæåãîäíûé ðîñò 
îáúåìîâ ðûíêà êëèíèíãîâûõ óñëóã 
â Ðîññèè ñîñòàâëÿë 30–40 %. Ñåãîäíÿ 
êëèíèíãîâûå êîìïàíèè îáñëóæèâàþò 
5-10% âñåé êîììåð÷åñêîé íåäâèæèìî-
ñòè, ÷òî íàðÿäó ñ íèçêèì óðîâíåì ïðî-
íèêíîâåíèÿ êëèíèíãîâûõ óñëóã â ðåãèî-
íû, îáóñëàâëèâàåò âûñîêèé ïîòåíöèàë 
îðãàíè÷íîãî ðîñòà ðûíêà. Ïî äàííûì 
ÀÐÓÊ, äî 60 % îáúåìà ðûíêà óñëóã 
ïî-ïðåæíåìó ïðèõîäèòñÿ íà ìåãàïîëè-
ñû — Ìîñêâó è Ñàíêò-Ïåòåðáóðã. 
Â ïîñëåäíèå ãîäû ñóùåñòâåííûå òåìïû 
ðîñòà ïîêàçûâàþò ëîêàëüíûå ðûíêè 
Êàçàíè, Êàëèíèíãðàäà, Åêàòåðèíáóðãà, 
Îìñêà Íîâîñèáèðñêà, Êðàñíîÿðñêà, 
Ïåðìè è äðóãèõ ðåãèîíîâ Ðîññèè.

«Íåñìîòðÿ íà âûñîêóþ òåõíîëîãè÷-
íîñòü ñîâðåìåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé 
óáîðêè, îðãàíèçàöèÿ êëèíèíãîâîãî áèç-
íåñà íå òðåáóåò áîëüøèõ èíâåñòèöèé 
è îêóïàåòñÿ, ïðè ïðàâèëüíîì âåäåíèè 
äåë, â òå÷åíèå 1–1,5 ëåò. Íûíåøíèé ãîä 

îòìå÷åí ïîÿâëåíèåì çíà÷èòåëüíîãî 
êîëè÷åñòâà íîâûõ îïåðàòîðîâ, îñîáåííî 
â ðåãèîíàõ. Îäíîé èç âèäèìûõ òåíäåí-
öèé îòðàñëè ÿâëÿåòñÿ ïðèòîê ïåðåïðî-
ôèëèðîâàííûõ êîìïàíèé ñôåðû óñëóã 
è ðîçíè÷íîé òîðãîâëè», — îòìå÷àåò 
ïðåçèäåíò ÀÐÓÊ Þðèé Ðÿáè÷åâ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ðîññèéñêèé ðûíîê 
êëèíèíãîâûõ óñëóã äàëåê îò íàñûùåíèÿ, 
êîíêóðåíöèÿ ìåæäó êðóïíûìè è ñðåäíèìè 
îïåðàòîðàìè â ìåãàïîëèñàõ äîâîëüíî 
îñòðàÿ. Òîëüêî íà ìîñêîâñêîì ðûíêå 
ñåãîäíÿ ðàáîòàþò áîëåå 400 êîìïàíèé, 
â êîòîðûõ çàíÿòî ïîðÿäêà 70 òûñ. ÷åëîâåê. 
Ïîñëåäíèå ãîäû áûëè îòìå÷åíû àêòèâíîé 
ðåãèîíàëüíîé ýêñïàíñèåé è ïîÿâëåíèåì 
íàöèîíàëüíûõ ìóëüòèñåðâèñíûõ îïåðàòî-
ðîâ, îêàçûâàþùèõ áîëåå 100 âèäîâ ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ óñëóã â åäèíîì ñòàíäàðòå 
êà÷åñòâà. Òåíäåíöèÿ ê êîíñîëèäàöèè, 
ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ ÀÐÓÊ, îòëè÷àåò ðîñ-
ñèéñêèé ðûíîê êëèíèíãà îò ðÿäà ëîêàëü-
íûõ åâðîïåéñêèõ ðûíêîâ, îñíîâó êîòîðûõ 
ñîñòàâëÿåò ìàëûé áèçíåñ.

Â óñëîâèÿõ ñòîëü âûñîêèõ òåìïîâ ðàç-
âèòèÿ èíäóñòðèè ýêñïåðòû ÀÐÓÊ ñ÷èòàþò 
îñîáåííî àêòóàëüíûì ïðîöåññ ñòàíäàðòè-
çàöèè êà÷åñòâà êëèíèíãîâûõ óñëóã. 
«Ïåðâîíà÷àëüíûé ñïðîñ íà óñëóãè êëèíèí-
ãà ôîðìèðîâàëè ïðåäñòàâèòåëüñòâà çàðó-
áåæíûõ êîìïàíèé, çàäàâàâøèå òðåáîâà-
íèÿ ê ñòàíäàðòàì êà÷åñòâà óñëóã. Ñåãîäíÿ, 
êîãäà ñïðîñ íà óñëóãè êëèíåðîâ ñòàíîâèòñÿ 
ìàññîâûì, íåîáõîäèìî ïðèíÿòèå íà ãîñó-

äàðñòâåííîì óðîâíå íîâûõ òåõíè÷åñêèõ 
ðåãëàìåíòîâ è ÑàíÏÈÍ, ââîäÿùèõ ñîâðå-
ìåííûå òðåáîâàíèÿ ê ñòàíäàðòàì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé óáîðêè îáùåñòâåííûõ ïîìå-
ùåíèé», — ñ÷èòàåò Þðèé Ðÿáè÷åâ.

«Êîëè÷åñòâî íåëåãàëüíûõ ïðîâàéäå-
ðîâ óáîðî÷íûõ óñëóã, ê ñîæàëåíèþ, âåëè-
êî. Îíè íå ñîáëþäàþò ñòàíäàðòû êà÷å-
ñòâà è òåõíîëîãèè ñîâðåìåííîé êëèíèí-
ãîâîé îòðàñëè, íå îáåñïå÷èâàþò äîëæíî-
ãî ýôôåêòèâíîãî ðåçóëüòàòà ïîòðåáèòå-
ëÿì, — ïîä÷åðêíóë Þðèé Ðÿáè÷åâ, ïðå-
çèäåíò ÀÐÓÊ. — Òåì íå ìåíåå, â Ðîññèè 
î÷åâèäíî ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå öèâè-
ëèçîâàííîãî ðûíêà êëèíèíãà è ðîñò âîñ-
òðåáîâàííîñòè ýòîé óñëóãè íà êà÷åñòâåí-
íîì óðîâíå, îðèåíòèðîâàííîì íà ìåæ-
äóíàðîäíûå ñòàíäàðòû». 

Äåéñòâóþùåå â Ðîññèè ñåãîäíÿ ðåãó-
ëèðîâàíèå îòðàæàåò ïðàêòèêó 1980-õ 
ãîäîâ. Îíî íå ñîîòâåòñòâóåò ñîâðåìåí-
íûì òåõíîëîãèÿì óõîäà çà îáùåñòâåí-
íûìè çäàíèÿìè, à òàêæå íå ó÷èòûâàåò 
ïðîèçîøåäøèå èçìåíåíèÿ â èíôðà-
ñòðóêòóðå ãîðîäîâ è â íàïðàâëåíèÿõ 
è èíòåíñèâíîñòè ìèãðàöèîííûõ ïîòîêîâ. 
Ïî ìíåíèþ ÀÐÓÊ, ïîñëåäóþùåå ðàçâè-
òèå êëèíèíãîâîé îòðàñëè â Ðîññèè äîëæ-
íî áûòü ñâÿçàíî ñ èçìåíåíèÿìè â ñòàí-
äàðòèçàöèè è ðåãóëèðîâàíèè êà÷åñòâà 
ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã óáîðî÷íûõ êîìïà-
íèé ïîòðåáèòåëÿì, à òàêæå çàêîíîäà-
òåëüñòâà, óñòàíàâëèâàþùåãî îòâåòñòâåí-
íîñòü ñîáñòâåííèêîâ ïîìåùåíèé 

çà ñîäåðæàíèå è ñàíèòàðíîå ñîñòîÿíèå 
ïîìåùåíèé è òåððèòîðèé.

***

Àññîöèàöèÿ ðóññêèõ óáîðî÷íûõ êîìïà-
íèé (ÀÐÓÊ) îáðàçîâàíà â 2000 ãîäó 
ñ öåëüþ ôîðìèðîâàíèÿ öèâèëèçîâàííîãî 
ðûíêà êëèíèíãîâûõ óñëóã Ðîññèè, ðàáîòà-
þùåãî ïî ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì 
êà÷åñòâà, ïîçèöèîíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè 
óáîðî÷íîé îòðàñëè â ñôåðå ñàíèòàðíî-
ýïèäåìèîëîãè÷åñêîãî áëàãîïîëó÷èÿ íàñå-
ëåíèÿ. ×ëåíàìè Àññîöèàöèè ÿâëÿþòñÿ 
êðóïíåéøèå êëèíèíãîâûå êîìïàíèé, ðàáî-
òàþùèå áîëåå ÷åì â 20 ðåãèîíàõ ÐÔ, â òîì 
÷èñëå â Ìîñêâå, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå, 
Èðêóòñêå, Êàçàíè, Êðàñíîÿðñêå, Íèæíåì 
Íîâãîðîäå, Ðîñòîâå-íà-Äîíó, Ñî÷è, 
ßðîñëàâëå, à òàêæå â Ãåðìàíèè, Ëàòâèè 
è Ñðåäíåé Àçèè. 

Â ðàìêàõ ïîääåðæêè ïðåäñòàâèòåëåé êëè-
íèíãîâîé èíäóñòðèè ÀÐÓÊ ñîòðóäíè÷àåò 
ñ ðåãèîíàëüíûìè çàêîíîäàòåëüíûìè 
è èñïîëíèòåëüíûìè îðãàíàìè âëàñòè, ó÷à-
ñòâóåò â ðàçðàáîòêå íîðìàòèâíîé äîêóìåíòà-
öèè, ðåàëèçàöèè íàöèîíàëüíûõ è ðåãèîíàëü-
íûõ ïðîåêòîâ, ïðîäâèãàåò ïðåèìóùåñòâà 
ïðîôåññèîíàëüíîãî êëèíèíãà ñðåäè öåëåâûõ 
àóäèòîðèé, ðàçðàáàòûâàåò è ðåàëèçóåò ñðåäè 
÷ëåíîâ Àññîöèàöèè ïðèíöèïû êîðïîðàòèâ-
íîé ýòèêè âåäåíèÿ êëèíèíãîâîãî áèçíåñà.

ÀÐÓÊ

14 ÀÏÐÅËß.
14:30-17:00 Ñåìèíàð «Îðãàíèçàöèÿ 
ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêîãî ðåæèìà 
íà ïèùåâûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ñ ó÷åòîì òðå-
áîâàíèé ïðîãðàììû HACCP». 
Îðãàíèçàòîðû ñåìèíàðà: ÎÎÎ «ÒÅÑÒ 
Ñ.-Ïåòåðáóðã», ÀÐÓÊ Ñ.-Ïåòåðáóðã. 

Ïðîãðàììà ñåìèíàðà. 
1.  Ñîâðåìåííûå ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà 

â ïèùåâîé ïðîìûøëåííîñòè.
2.  Îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèè ïðîöåññà óáîð-

êè è äåçèíôåêöèè ïðåäïðèÿòèé, âûïîëíÿ-
þùèõ òðåáîâàíèÿ ïðîãðàììû áåçîïàñíîãî 
ïðîèçâîäñòâà ïèùåâûõ ïðîäóêòîâ HACCP: 
Ñðàâíèòåëüíàÿ îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè 
îðãàíèçàöèè ïðîöåññà óáîðêè ïåðñîíàëîì 
ïðåäïðèÿòèÿ è ñ ïðèâëå÷åíèåì êëèíèíãî-
âîé êîìïàíèè.

Ñåìèíàð ðàññ÷èòàí íà ðóêîâîäèòåëåé ïðîèç-
âîäñòâà, ìåíåäæåðîâ ïî êà÷åñòâó, òåõíîëîãîâ 
ïèùåâûõ ïðåäïðèÿòèé, à òàêæå ïðåäñòàâèòå-
ëåé êëèíèíãîâûõ êîìïàíèé, îêàçûâàþùèõ 
óñëóãè ïî óáîðêå ïèùåâûõ ïðåäïðèÿòèé. 
Ñòîèìîñòü ó÷àñòèÿ 500 ðóá.

15 ÀÏÐÅËß. 
12:00 Êîíôåðåíöèÿ «Óõîä çà íåäâèæèìî-
ñòüþ. Îáúåêòû ÆÊÕ. Âíåäðåíèå ñîâðå-

ìåííûõ òåõíîëîãèé ïðîôåññèîíàëüíîé 
óáîðêè ñ öåëüþ ñíèæåíèÿ ôèíàíñîâûõ 
çàòðàò íà îáñëóæèâàíèå îáúåêòîâ ÆÊÕ». 
Îðãàíèçàòîðû: Æèëèùíûé êîìèòåò 
Ïðàâèòåëüñòâà Ñ.-Ïåòåðáóðãà, ÀÐÓÊ 
Ñ.-Ïåòåðáóðã, ãàçåòà «Êîíñúåðæ». 
 
Ïðîãðàììà êîíôåðåíöèè.
1.  Òðåáîâàíèÿ íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ 

ê ñîäåðæàíèþ æèëèùíîãî ôîíäà. ÃÎÑÒ Ð 
51870-2002.

2.  Îðãàíèçàöèÿ ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèõ 
ìåðîïðèÿòèé, ñåðâèñ-ïëàí, ïðîãðàììà 
êîíòðîëÿ êà÷åñòâà.

3.  Âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ òåõíîëîãèé ïî óõîäó çà íåäâèæèìî-
ñòüþ êàê ñïîñîá ñíèæåíèÿ çàòðàò ïðè 
ñîõðàíåíèè êà÷åñòâà.

4.  Äåìîíñòðàöèÿ ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé 
ïî óõîäó çà íåäâèæèìîñòüþ.

Íà êîíôåðåíöèþ ïðèãëàøàþòñÿ ïðåäñòàâèòå-
ëè êëèíèíãîâûõ è ýêñïëóàòàöèîííûõ êîìïà-
íèé, òîâàðèùåñòâ, êîîïåðàòèâîâ è äðóãèõ 
îðãàíèçàöèé, çàíÿòûõ â ñôåðå îáñëóæèâàíèÿ 
íåäâèæèìîñòè, à òàêæå ïîñòàâùèêè óáîðî÷-
íîãî îáîðóäîâàíèÿ, èíâåíòàðÿ, ìîþùèõ 
è äåçèíôèöèðóþùèõ ñðåäñòâ. 
Ñòîèìîñòü ó÷àñòèÿ 300 ðóá.

15:00-16:30 Êðóãëûé ñòîë «Ðåãóëèðîâàíèå 
ðûíêà êëèíèíãîâûõ óñëóã. Äîáðîâîëüíàÿ 
ñåðòèôèêàöèÿ êëèíèíãîâûõ êîìïàíèé». 
Îðãàíèçàòîðû ñåìèíàðà: ÀÍÎ «ÒÅÑÒ 
Ñ.-Ïåòåðáóðã», ÀÐÓÊ Ñ.-Ïåòåðáóðã. 

Ïðîãðàììà êðóãëîãî ñòîëà.
1.  Ïðåèìóùåñòâà äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêà-

öèè êëèíèíãîâûõ óñëóã äëÿ êîìïàíèé, 
ðàáîòàþùèõ â îáëàñòè ïðîôåññèîíàëüíîé 
óáîðêè. 

2.  Ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ ïðîöåäóðû äîáðî-
âîëüíîé ñåðòèôèêàöèè êëèíèíãîâûõ óñëóã. 

3.  Îðãàíèçàöèè, àêêðåäèòîâàííûå íà ïðîâå-
äåíèå äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè óñëóã 
ïî ÃÎÑÒ Ð 51870-2002

 
Íà êðóãëûé ñòîë ïðèãëàøàþòñÿ êîìïàíèè, 
îêàçûâàþùèå óñëóãè ïî ïðîôåññèîíàëüíîé 
óáîðêå, à òàêæå ïîòðåáèòåëè óñëóã ïî óõîäó 
çà îáúåêòàìè íåäâèæèìîñòè. 
 
16 ÀÏÐÅËß.
12:00-14:00 Ñåìèíàð «Îñîáåííîñòü îðãà-
íèçàöèè ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèõ ìåðî-
ïðèÿòèé â ôèòíåñ-öåíòðàõ. ×èñòîòà — 
âèçèòíàÿ êàðòî÷êà ñîâðåìåííîãî ñïîð-
òèâíîãî êëóáà. Âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ 
òåõíîëîãèé óáîðêè è äåçèíôåêöèè êàê 

ñïîñîá ñíèæåíèÿ ôèíàíñîâûõ çàòðàò 
ïðè ñîõðàíåíèè êà÷åñòâà». 

Ïðîãðàììà ñåìèíàðà.
1.  Òðåáîâàíèÿ íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ 

ê ñîäåðæàíèþ ôèòíåñ-öåíòðîâ.
2.  Ïðîãðàììà ïðîèçâîäñòâåííîãî êîíòðîëÿ 

(ó÷àñòíèêè ïîëó÷àò îáðàçåö ïðîãðàììû) 
3.  Îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå ñàíèòàðíî-

ãèãèåíè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé 
â ôèòíåñ-öåíòðàõ.

4.  Âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé 
ïðîôåññèîíàëüíîé óáîðêè êàê ñïîñîá 
ñíèæåíèÿ ôèíàíñîâûõ çàòðàò â óñëîâè-
ÿõ êðèçèñà.

Íà ñåìèíàð ïðèãëàøàþòñÿ äèðåêòîðà, 
óïðàâëÿþùèå, ìåíåäæåðû, ñàíèòàðíûå 
âðà÷è è äðóãèå âåäóùèå ñïåöèàëèñòû 
ôèòíåñ-êëóáîâ, à òàêæå êëèíèíãîâûå 
êîìïàíèè, îêàçûâàþùèå óñëóãè 
ïî ïðîôåññèîíàëüíîé óáîðêå 
ôèòíåñ-öåíòðîâ. 
Ñòîèìîñòü ó÷àñòèÿ 300 ðóá.
 
14:00 (Äåìîïëîùàäêà) Ïðàêòè÷åñêèé 
ìàñòåð-êëàññ ïî óáîðêå ôèòíåñ-öåíòðà. 
Ìàñòåð-êëàññû ïðåäñòàâèòåëåé ñïîðòèâíûõ 
êëóáîâ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.

ÏÐÎÃÐÀÌÌÀ ÌÅÐÎÏÐÈßÒÈÉ ÀÐÓÊ ÍÀ ÂÛÑÒÀÂÊÅ CLEANEXPO 
Ñ 14 ÏÎ 16 ÀÏÐÅËß 2010 ÃÎÄÀ Â ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÅ
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